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Nueva Tienda

Convenio Marco Alimentos



El convenio se ha ocultado de la 
tienda antigua. Esto permite 

gestionar las OC guardadas y 
en proceso y concluir los 
procesos de grandes 

compras creados antes del 
cambio.

Migración Convenio Marco Alimentos

Al habilitarse el convenio en la 
nueva tienda ya no se podrá 

crear OC en la tienda 
ChileCompra Express

Es solo un cambio de 
plataforma, el convenio sigue 
funcionando con las mismas 

reglas definidas en las bases de 
licitación.

La habilitación es en una 
versión beta de la tienda, 

por lo que, por el momento, no 
estarán disponibles las 

fotografías de productos y 
podrían generarse errores de 

uso.



Migración a Nueva Tienda versión Beta
Convenio Marco de Alimentos

Mobile first y 100% cloud, lo que
permite acceder desde cualquier
dispositivo

Automatización de solicitudes,
disminuyendo los tiempos de
gestión.

Fichas de productos configurables,
facilitando la búsqueda.

La versión beta será durante los
primeros meses.



Nueva Tienda
Convenio Marco de Alimentos

Ahora las fichas de productos
serán configurables, esto
quiere decir que el comprador
seleccionará en el mismo
lugar la región del producto y
sus atributos, simplificando la
búsqueda en el catálogo.



Convenio Marco 
Alimentos

2239-7-LR17



Características Convenio Marco

Vigencia convenio 72 meses,
hasta 13 de junio de 2024.

Precio final, los valores
publicados incluyen despacho
e IVA.

Deshabilitación productos
no transados en 12 meses
o más.

Monto mínimo de
contratación 10 UTM

Reajuste realizado por
DCCP: IPC y estacionalidad

Ofertas especiales 5%,
duración entre 3 y 10 días
hábiles.



Características Convenio Marco

Agregar producto
catalogado disponible en
tienda : el precio debe ser
menor al precio mínimo para
esa región.

Agregar producto
catalogado no disponible
en tienda: se debe adjuntar
documento que permita
validar el precio.

Solo los compradores
pueden solicitar creación
de nuevos productos vía
oficio.

Ampliar cobertura: los
proveedores podrán
incorporar regiones y los
productos correspondientes
a esas regiones.

La cantidad máxima de
productos habilitados por el
proveedor no podrá superar
el 150% de la cantidad de
productos adjudicados.



Tienda Comprador

Nueva tienda



Nueva ficha configurable 

Ahora existirá 1 sola ficha por producto.

Al igual que hasta ahora el valor del 

producto incluye impuestos y despacho.

En la ficha podrás seleccionar la región y

atributos del producto (ID) y mostrará los

proveedores y condiciones para esa

región.



Nueva ficha configurable 



Flujo de compra



Tener en consideración

El monto mínimo de compra son 10 UTM, la tienda no 
permitirá emitir OC por montos inferiores.

La región de la dirección despacho debe coincidir con la región 
del producto o no se podrá emitir OC

Revisar que la región seleccionada corresponda a la región
donde queremos comprar y despachar.



Comparar productos



Comparar proveedores



Mensajería proveedor
Paso 1: enviar mensajes



Mensajería proveedor
Paso 2: responder mensajes



Mi cuenta
Mis pedidos



Mi cuenta
Libreta de direcciones
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